«Em 2019
continuaremos

com a
atualizacio das
nossas linhas
de produtos

e teremos
novidades»

ENTREVISTA A ERQOS
TREVISAN, GERENTE DA HANNA
INSTRUMENTS PORTUGAL

Ana Clara

Fotos: Hanna Instruments

O gerente da Hanna
Instruments Portugal, Eros
Trevisan, em entrevista a

TECNOALIMENTAR passa

em revista o ano de 2018 e
antecipa novidades e novos
produtos para breve. Sobre
o mercado portugués, o
responsavel realca que este
se apoia «cada vez mais em
equipamentos profissionais
de gama média-alta, fruto
da formac@o avancada dos
seus técnicos, assim como
da exigéncia do mercado de
produtos de elevada
qualidade ¢ com processos
bem documentados».

TECNOALIMENTAR: Que balango
faz da atividade da marca em Por-
tugal em 20187

EROS TREVISAN: O balanco de 2018
& muito positivo, em varios aspetos. Foi o
ano em que celebramos o 40 aniversa-
rio da Hanna Instruments e foi um ano
de muito trabalho: lancamos mais de 20
produtos novos e aumentamos a nossa
presenga em Portugal.

TA: Na area alimentar houve varios
produtos langados em 2018. Fale-
-me um pouco deles e das suas ca-
racteristicas mais importantes para
aplicagdes no setor alimentar.

ET: Sim, foi um ano de muitas novida-
des, algumas pensadas para o utilizador
comum que procura medi¢des preci-
sas, simples ¢ rapidas, como a linha de
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medidores portateis e de bolso de pH
lancada no inicio de 2018 dedicada a
aplicacdes especificas, como a medigdo
direta de pH em carnes, queijo, arroz de
sushi, cada um acompanhado por solu-
¢oes de limpeza especificas. Para o utili-
zador técnico laboratorial ou industrial,
Jan¢amos também uma nova geragio de
tituladores automaticos potenciométri-
cos com dimensdes mais reduzidas para
libertar espaco na bancada de trabalho.

TA: Estamos no comeco de 2019.
Que novidades ird a Hanna langar
para o setor este ano?

ET: Estamos a iniciar 0 ano ao mesmo
ritmo do ano passado, ja com algumas
novidades. Langamos um novo elétrodo
para a medi¢o de cloreto de sodio, vulgo
sal, que, recorrendo a um sensor em taru-
go de prata ¢ robusto, de maior duragio
e mais economico do que os clétrodos de
ides especificos, o que ¢ eficaz na medigao
frequente em certas amostras, como as
solucdes de salmoura. Estamos a langar
a nossa gama de termometros completa-
mente redesenhada concebida sobretudo
para uma melhor relagio qualidade/pre-
¢o. Lancamos também as novas versdes
dos nossos bem conhecidos termo higro-
metros, o HI9564 e HI9565, que agora
e tornaram mais compactos e ergono-
micos ¢ integram uma sonda inteligente,
que nio necessita de ser calibrada pelo
utilizador. Continuaremos a trabalhar
na atualizacdo da nossa linha de fotéme-
tros, com o langamento de novos modelos
para medicio de parametros como nitra-
to e aménia. E teremos certamente ainda
muitas mais novidades.

TA: Como analisam hoje o mercado
nacional sobretudo na area alimen-
tar em que a Hanna atua?

ET: Constatamos que os nossos utiliza-
dores sio muito informados e recetiveis a
nivel de tecnologia. Tivemos exemplo dis-
so com a excelente recetividade do nosso
elétrodo Bluetooth para utilizagio com um
smartphone. Ao contrario de muitos outros
paises em que a recetividade foi gradual
e lenta, em Portugal tivemos um jfeedback
muito positivo e os nossos clientes rapida-
mente perceberam que ja traziam no bolso
um auténtico medidor de pH com leituras
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milesimais, o smartphone, s6 lhes faltava um
elétrodo! O mercado portugués apoia-se
cada vez mais em equipamentos profissio-
nais de gama médio-alta, provavelmente
fruto da tormacdo avancada dos seus téc-
nicos, assim como da exigéncia do merca-
do de produtos de elevada qualidade e com
processos bem documentados. Isto ¢ um si-
nal muito positivo, que revela investimento
e crescimento continuo.

TA: AHanna é fabricante mundial de ins-
trumentos de medicio e controlo para o
setor alimentar, mas também para tra-
tamento de aguas, enologia, agricultura
e industria em geral. Fale-me um pouco
das outras areas onde atua e que novi-
dades ha também para 2019?

ET: A Hanna Instruments atua em varios
setores, como referiu, ¢ por vezes ¢ um
desafio desenvolver um equipamento que
seja adequado para arcas de atividade tao
diversas como tratamento de aguas residu-
ais, agricultura, hidroponia, aquariofilia,
controlo de qualidade alimentar, indistria
farmacéutica, industria petrolifera.. e tan-
tas outras areas. Para 2019 posso adiantar
que continuaremos com a atualizagao das
nossas linhas de produtos e teremos mais
novidades. Mas para ja aguardaremos que
chegue 0 momento certo para as anunciar,
para néo perdermos o fator surpresal

TA: Fale-me um pouco da historia da
Hanna e do percurso da marca e Por-
tugal, bem como as razdes que levaram
amarca a apostar no mercado nacional?

ET: A Hanna nasceu ji com uma missio,
que manteve até hoje, tornar medicaes de
parimetros fisico-quimicos acessiveis a to-
dos os utilizadores. Hoje, quando refiro isto,
pode parecer algo de pouco relevo, e ainda
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bem que o ¢, ¢ sinal que a missdo da Hanna
foi bem-sucedida e continua a ser. Mas nos
anos 80 um utilizador como um agricultor
ou um produtor de queijos nunca pensa-
ria em fazer uma medicdo de pH com um
equipamento profissional. Isso era tecnolo-
gia dispendiosa e complicada, utilizava-se
sobretudo indicadores quimicos e papel de
tornessol. A Hanna tornou essa tecnologia
acessivel e simples de utilizar ao lancar o
primeiro medidor de bolso digital de pH,
o pHep. Sabemos que a proximidade ao
utilizador ¢ essencial para desenvolvermos
o0s nossos produtos. Por isso, a Hanna esta
presente em mais de 40 paises, em Portu-
gal desde 1997. O mercado portugués tem
caracteristicas € requisitos especificos ¢ os
nossos utilizadores necessitam de respostas
rapidas e adaptadas as suas necessidades,
por isso apostamos numa presenga em todo
o territorio nacional, com assisténcia técni-
ca especializada e apoio ao utilizador.

TA: Por fim, que mensagem gostaria
de deixar ao setor?

ET: Apesar da exceléncia dos produtos
e empresas que operam no setor, infeliz-
mente ainda temos noticias de casos gra-
ves que comprometem a satde publica.
As entidades como a ASAE deveriam ser
entendidas como uma referéncia de exce-
léncia que atua no interesse do consumi-
dor e das empresas do setor. Por isso, deixo
aqui um apelo para que se aposte mais na
prevencio do que no remediar. Que o in-
vestimento tecnologico ndo se cinja maio-
ritariamente a produgio, mas também a
conservagio, manipulacio e distribuicio
dos produtos. Nunca ¢ demais relembrar
que ainda hoje, o controlo da temperatura
dos produtos distribuidos esta na base da
maioria dos problemas que comprometem
a satde do consumidor final. =
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